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Mrozong wode sprzedam...
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Dla wroctawskiego przedsiebiorcy wszystko kreci sie wokoét lodu. Produkuje
paczkowany l6d w kostkach, rzezby lodowe, $nieg, bary lodowe oraz organizuje
lodowe imprezy promocyjne. Poki co jednak zamrozit w tym biznesie kilkaset
tysiecy zlotych i wcigz czeka na pierwsze zyski oraz zmiane w swiadomosci
klientow.

Polska firma Ice Sp. z 0.0. znajduje sie we Wroctawiu w miejscu dawnego niemieckiego |
browaru. Kilkaset tysiecy ztotych zostato zainwestowane w park maszynowy produkcji

amerykanskiej. Wiestaw Swierzynski - udziatowiec i manager firmy ICE, inwestuje w ten pomyst wiele energii,
przekonujgc kolejnych odbiorcéw do zasadno$ci i optacalnosci handlu lodem w kostkach. Jest to o tyle trudne, Zze od
poczatku dziatalno$ci, a wiec od dwoch lat, biznes nie przynosi zyskéow.

Lodu konsumpcyjnego jako artykutu handlowego praktycznie nie byto na polskim rynku. Przecietny Amerykanin
spozywa1,5 kg lodu dziennie. W niewielkiej Norwegii spozycie lodu jest wieksze 500 razy niz w Polsce i prawdopodobnie
zaden z konsumentoéw nie przygotowuje lodu w domu. Teraz réwniez w Polsce w wielu supermarketach i wszystkich
halach sieci Makro mozna kupi¢ 16d w kostkach marki ICE.

Zatozyciel firmy, wpadt na ten pomyst bedac w Afryce. Tam 16d jest bardzo
popularnym produktem nie tylko ze wzgledu na temperature otoczenia, ale
réwniez jego wszechstronno$c¢ i prostote zastosowania.

- Jeste$my przygotowani na to, zeby by¢ pierwszymi na rynku, jak ruszy moda
na l6d. Zdolnosc¢ produkcyjna wykorzystywana jest dotgd zaledwie w 10%. W
Stanach, na takie miasto jak Wroctaw przypada kilkudziesieciu poteznych
producentéw lodu. Jest to zbyt tani produkt, Zeby go daleko wozic - mowi
Wiestaw Swierzynski.

Teren, na ktérym znajduje sie produkcja byt w duzym stopniu przystosowany do
potrzeb firmy. Istniejgca infrastruktura techniczna - bedaca pozostatoscig po
niemieckim browarze - obnizyta znacznie koszty poczatkowe. Hala produkcyjna
posiada wiasne ujecie wody, sprezarkownie oraz komory chtodnicze. Wszystko
to wymagato poczatkowej inwestycji w wysokosci okoto 700 tysiecy ztotych.
Zeby wprowadzié produkt na rynek, trzeba kilka milionéw.

- Coraz wiecej Polakéw kupuje
kostkarki, ale sq one niskiej
Jako$ci, podtgczone do zwyktego TR .
wodociggu. Mato kto pije wode z kranu, a 16d z niej podawany jest z
najlepszymitrunkami. Albo idiotyczne woreczki napetniane wodg i
wrzucane migdzy mieso a ryby. Durne. Nie lepiej kupic worek czystego
lodu z krystalicznej wody? - zastanawia sie Wiestaw Swierzynski. -
Bylismy przekonani, ze odniesiemy sukces. Okazafo sig, ze przeszkadzajg
nam w tym dwa problemy: pierwszy to bariera ze strony sklepow i sieci
handlowych (wysokie opftaty za ,wejscie z produktem"”), drugi, tatwiejszy do pokonania - opor ze strony
nieprzyzwyczajonych konsumentéw.

L&d jest krysztatem wody. Do
produkciji kilograma lodu
potrzeba ok. 2 litry czystej wody.

Zamrozona woda porzadkuje
swojg wewnetrzna strukture, a
przez to staje sie tatwo
przyswajalng dla organizmu.

Lodowy biznes zagrozony jest rowniez ze strony sezonowo$ci sprzedazy, mimo ze broni sie duzg popularnoscig
podczas catorocznych imprez, wesel, cateringu.

Trudno jest nam znalez¢ partnera do dystrybucji. Wszyscy mowig, ze jak sie zacznie sprzedawac, to mozemy pomyslec¢
o wspdfpracy. Jak widac - nie jest tak, ze jest pieniedzy jak lodu, ale jest to $liski interes - méwi Swierzynski.

Mimo ze producencilodéw i lodu postugujg sie tymi samymi kanatami dystrybucyjnymi, wspotpraca pomiedzy nimi nie
uktada sie dobrze. Na lodzie zarabia sie zbyt mato, zeby poswieci¢ cenne miejsce w chtodziarkach na worki z tanim
lodem. To dotyczy sktadowania oraz dystrybucji. Kazdy woli wstawi¢ do swojej lodéwki pudetka z lodami.

Niewielu chce zainwestowac w tani produkt, nie wiedzac, ze moze on jako niezbedny dodatek - np. do alkoholi -
przyciagna¢ zamoznych klientéw. Naturalnym srodowiskiem sprzedazy lodu sa bowiem napoje. Jak kto$ kupuje dobry
alkohol, fajnie bytoby kupi¢ od razu 16d. To jest inny produkt. To ztotéwka, ktora przyciggnie klienta, ktory wyda w tym
Sklepie 100 ztotych. Tu jest caty biznes. Tak jak z pieczywem - czesto sprzedaje sie go bez zysku, ale tylko ten produkt



Jest w stanie przyciggngc klienta. Mamy nadzieje, ze ten argument wymusi na handlowcach konieczno$c posiadania
lodu w ofercie - méwi Swierzynski. To jest produkt na ktérym nie zarabia sie wiele, natomiast znakomicie wspiera on
sprzedaz.

Firma ICE nie reklamuje sie¢ w mediach ogdlinopolskich, bo jest to bardzo kosztowne. Poza tym, nikt na Swiecie nie
reklamuje lodu. To tak, jakby wyszedt piekarz i powiedziat: kupujcie chleb, bo to jest chleb. Nie moge reklamowac
mojego lodu, jako wyjgtkowego, bo i tak nie ma innego! Musze przeprowadzac¢ kampanie uswiadamiajgcg, ze powinni
kupowad I6d, bo jest im do czego$ potrzebny, ale na to na razie nie mamy funduszy - méwi Swierzynski.

Realny zysk dla firmy ICE generuje wiec wytacznie produkcja tzw. lodu
artystycznego oraz organizacja imprez (w tym celu zatozono spétke-corke
ICE EVENT). Zupetnie przypadkiem polska firme znalazt w Internecie
niemiecki klient. Chciat zamoéwi¢ duza ilos¢ blokéw lodowych. Bez
zastanowienia Swierzynski przyjat zaméwienie. W ciagu kilku miesiecy
wyprodukowali takg ilo$¢ blokéw lodowych, ze powstato z nich lodowe
miasteczko pod Rostokiem. Ten sam klient na kolejny rok zaméwit 170
ton lodu w blokach. Zakupiono nowe maszyny i ruszyta masowa

Zaluje, ze nie mam konkurencji
na polskim rynku. Gdyby juz
byty inne marki, bytoby mi

fatwiej - mowi Wiestaw
Swierzynski, manager firmy Ice.

produkcja. Réwniez na rynek polski.

Pojawita sie¢ moda na lodowe imprezy i wydarzenia promocyjne wzbogacone lodowymi gadzetami. Reklamowali wiec juz
papierosy, alkohole, perfumy, samochody, a nawet systemy audio. Gotowy blok lodowy kosztuje 250 ztotych, a koszty
produkcji sg znacznie nizsze, dlatego dos¢ szybko duze obroty wygenerowaty pierwsze zyski, a te z kolei pozwalajg na
utrzymanie mato rentownej linii produkcyjnej lodu konsumpcyjnego. Teraz w firmie pracuje 6 oséb, a wérdd nich
rzezbiarze, ktorzy na zyczenie klienta z lodu potrafig zrobi¢ dostownie wszystko.
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- Jeste$my lodowymi pionierami. Kto jaki$ czas temu kupowat w sklepie wode,
chrust do kominkéw, czy mrozone frytki? Mamy nadzieje Ze brak
zainteresowania nowym produktem jest chwilowy i wynika z przyzwyczajen

normalnie nikt w stanie surowym nie spozywa.

Roéwnie szybko zagosci¢ u nas moze moda na ,Jodowe wariacje". By¢ moze
powstanie kolorowy albo smakowy l6d. W Stanach i w Japonii panuje moda na
16d Premium - produkowany specjalnie do najlepszych alkoholi. Wycinany jest
precyzyjnie z blokéw lodowych Jedna taka lodowa kula kosztuje okoto dolara. Wszystko po to, zeby wszyscy widzieli, co
sie pije i za ile.

- Kiedys jedna z firm reklamowych zapytata nas, czy mozemy $ciggngc gore lodowg do Wybrzeza Gdanskiego.
Wszystko jest mozliwe. Pozostaje kwestia, jak duza ma by¢ ta gora i kto za nig zapftaci...
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